
                                                                      
 

 

 

Les Laboratoires Pierre Fabre ont retenu Publicis ETO pour les accompagner dans 

la mise en place et la gestion d’un Référentiel Client Unique international.  

Cette solution permettra à Pierre Fabre d’améliorer sa démarche CRM par une 

meilleure gouvernance. Ceci afin d’améliorer sa connaissance client et 

d’améliorer l’efficacité de sa stratégie relationnelle. 

 

 

 

 

http://www.pierre-fabre.com/
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